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[bookmark: _Toc500411000][bookmark: _Toc200632047][bookmark: _Toc200633614]Offerta tecnica
Il soggetto proponente dovrà descrivere il servizio proposto nella sua globalità, specificandone i contenuti, la tipologia e le modalità adottate al fine di rendere possibile la valutazione da parte della commissione giudicante per ciascun criterio specificato nel disciplinare di gara.
[bookmark: _Toc500411001]Curriculum
(Riferimento griglia di valutazione A). Il soggetto proponente dovrà riportare l’esperienza curriculare documentabile su avvenuto svolgimento di servizi di consulenza analoghi e/o assimilati al servizio richiesto, e nello specifico:
-	nelle tematiche oggetto della procedura e con particolare riferimento all’ambito e-health 
-	in attività di consulenza rese specificatamente nei confronti della Pubblica Amministrazione, con particolare riferimento all’ambito e-health;
-	e in particolare, in attività di consulenza rese nel corso degli ultimi anni e comunque più recenti, riferibili (sui temi ad oggetto dell’incarico) ai più recenti e attuali contesti normativi, nonché alle dinamiche e implicazioni di natura giuridica-informatica correlabili alla costante evoluzione del contesto tecnologico ICT.
[bookmark: _Toc500411002]Cognizione del contesto di riferimento
(Riferimento griglia di valutazione B). Il soggetto proponente dovrà mostrare conoscenza contesto di riferimento per l’erogazione del servizio di consulenza richiesto, il soggetto proponente dovrà dimostrare, con sintetica presentazione, anche sulla base di altre esperienze lavorative, di possedere idonea e sufficiente conoscenza e contezza applicata alla realtà di un’Amministrazione Regionale (con riferimento a quanto indicato e richiamato al paragr. 1.2 del Disciplinare di gara) in particolare su:
-	regolamento eIDAS, GDPR, Linee guida per le misure minime di sicurezza AGID, normativa sulla conservazione a norma dei documenti digitali, normativa privacy sul Fascicolo Sanitario Elettronico.
[bookmark: _Toc200632051][bookmark: _Toc200633618][bookmark: _Toc200632053][bookmark: _Toc200633620]La sintesi di presentazione, per l’insieme degli argomenti di cui sopra, deve essere contenuta entro massimo n. 2 pagine formato A4 a corpo carattere non inferiore a 10 (es. Arial 10) Modalità di realizzazione della fornitura.
. 
[bookmark: _Toc500411003]Presa d’atto delle richieste modalità di erogazione e proposta operativa per lo svolgimento delle attività
(Riferimento griglia di valutazione C). il soggetto proponente dovrà confermare di aver preso atto delle modalità previste per l’erogazione del servizio e presentare la propria migliore proposta operativa in termini di:
-	disponibilità all’avvio immediato del servizio, conferma del rispetto degli SLA (livelli di servizio) con anche indicazione della periodicità e/o occasionalità e/o costanza di presenza in loco presso gli uffici di Sardegna IT;
-	indicazione se il servizio di consulenza sarà reso per il tramite di unica figura professionale o con team di risorse (nel cui caso riferire in merito alla indicazione delle competenze e ruoli di ciascuna e della figura di coordinamento);
-	presentazione degli strumenti e modalità operative per l’erogazione del servizio e la disponibilità alle interazioni (es. disponibilità ad incontri in video/call conference, tempi di risposta su comunicazione/richieste via e-mail, disponibilità telefonica nel corso della giornata lavorativa, tempi di preavviso richiesti se su convocazione a partecipare ad incontri in loco, ecc.).
[bookmark: _Toc500411004]Proposte proattive e migliorative
(Riferimento griglia di valutazione D). Il soggetto proponente potrà sottoporre proposte di servizi aggiuntivi, e/o presentazione di risultati ottenibili, secondo quanto può eventualmente essere ulteriormente offerto dal soggetto partecipate (entro l’importo complessivo offerto), che possa portare valore aggiunto alle attività progettuali.


